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  การพูดเป นวิธีการสื่อสารที่ทรงพลังมากที่สุดในการสื่อสาร

ระหวางกัน ไมวาจะเปนการสนทนาในชีวิตประจําวัน ไปจนถึงการหา

เสียงระดับประเทศของชาติมหาอํานาจ อยางเชน ในสหรัฐอเมริกา

ที่ชี้ใหเห็นเลยวาการพูดเปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผู ใชสิทธิ

เลือกตั้ง แตแมว าการพูดจะจําเปนและมีพลังมากอยางไร ก็ยังมีอีก

หลายคนที่พูดไดไมค อยดีนัก หรือไมดีไดดั่งใจ ซึ่งเราสามารถฝกหัด

ฝกฝน  เรียนรู กลยุทธการพูดในหลายๆ รูปแบบได

  หนังสือเลมนี้ประกอบไปดวยตัวอยางการพูดในชีวิตประจําวัน

และในสถานการณตางๆ ที่พูดยาก จนเราไมอยากจะพูดเอาเสียเลย

อยาลืมลองนําเทคนิคการพูดในหนังสือเลมนี้ไปใช ผู  เขียนรับรองวา 

“คนรอบขางตัวคุณตองกด Like !”  ใหกับการพูดของคุณแทบไมทัน

เลยทีเดียว !
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  การพูดตองมีระดับดวยหรือ ? เราอาจสงสัยวาทําไมตองมานั่ง

แบงระดับการพูดดวย แบงไปเพื่ออะไร แลวอยากรู หรือไมวาการพูด

ของเราอยูในระดับใด ลองมาทําแบบทดสอบเลนๆ กันดีกวา แค 5 ขอ

ก็บอกได…

 1. ¤Ø³¤ÃÙàÃÕÂ¡à»š¹µÑÇá·¹ãËŒÁÒ¾Ù´Ë¹ŒÒËŒÍ§ à¾×èÍ¢Íº¤Ø³ÍÒ¨ÒÃÂ�

  ÃÑºàªÔÞ·ÕèÁÒ¾Ù´ãËŒ¤ÇÒÁÃÙ Œã¹ªÑé¹àÃÕÂ¹áºº¡Ð·Ñ¹ËÑ¹ ¤Ø³¨Ð....

    A ä´ŒàÅÂ ÊºÒÂÁÒ¡ âÍ¡ÒÊË¹ŒÒ¡ç¢ÍàËÁÒ¾Ù́ àÍ§ÍÕ¡

    B ¡çä´Œ äÁ‹ÁÕ»˜ÞËÒ áµ‹¢Í¹Ö¡º·¾Ù́ ÊÑ¡¤ÃÙ‹

    C ·íÒäÁµŒÍ§à»š¹©Ñ¹... äÁ‹ÍÂÒ¡¾Ù́ àÅÂ¹Ðà¹ÕèÂ 

    D Ë¹Õä»à¢ŒÒËŒÍ§¹íéÒ ÃÍÍÒ¨ÒÃÂ�¡ÅÑºä»¡‹Í¹¤‹ÍÂáÍº

     ¡ÅÑºËŒÍ§àÃÕÂ¹

 2. ºÃÔÉÑ·¨Ð¨Ñ́ §Ò¹á¶Å§¢‹ÒÇà»�́ µÑÇÊÔ¹¤ŒÒãËÁ‹ä»¾ÃŒÍÁæ ¡Ñº§Ò¹»‚ãËÁ‹ 

  áÅÐàÅÕéÂ§¢Íº¤Ø³Ê×èÍÁÇÅª¹·ÕèãËŒ¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹ áÅŒÇ¤Ø³µŒÍ§à»š¹

  ¾Ô¸Õ¡Ãá·¹ à¾ÃÒÐ¾Ô¸Õ¡Ã»ÃÐ¨íÒÍÍ¿¿�ÈµÔ´ÅÒ¤ÅÍ´ ¤Ø³¨Ð...

    A ¢Íä»¨Í§ª‹Ò§áµ‹§Ë¹ŒÒ ·íÒ¼Á µÑ́ ªØ´ÍÍ¡§Ò¹à»š¹¾Ô¸Õ¡Ã

     ¡‹Í¹¹Ð

ÃÙ ŒËÃ×ÍäÁ‹ ?ÃÙ ŒËÃ×ÍäÁ‹ ?ÃÙ ŒËÃ×ÍäÁ‹ ? ·Ñ¡ÉÐ¡ÒÃ¾Ù´¢Í§àÃÒÍÂÙ ‹ÃÐ´Ñºã´ ?
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    B ¤§µŒÍ§ä»àµÃÕÂÁÊ¤ÃÔ»µ�§Ò¹¡‹Í¹ à´ÕëÂÇËÅ§æ Å×Áæ 

     §Ò¹¨ÐàÊÕÂ àË¹×èÍÂ¨Ñ§

    C äÁ‹·íÒ¡çäÁ‹ä´Œ à´ÕëÂÇäÁ‹ä´ŒàÅ×èÍ¹µíÒáË¹‹§ á¶Áà̈ ŒÒ¹ÒÂ

     ¨ÐËÒÇ‹ÒàÃ×èÍ§ÁÒ¡

    D äÊŒµÔè§ÍÑ¡àÊº´‹Ç¹

 3. à¾×èÍ¹æ ãËŒà»š¹µÑÇá·¹¹íÒàÊ¹ÍÃÒÂ§Ò¹Ë¹ŒÒËŒÍ§à»š¹»ÃÐ¨íÒ µÑé§áµ‹

  ÊÁÑÂ»ÃÐ¶Á¨¹¶Ö§»ÃÔÞÞÒ¡çäÁ‹àÇŒ¹ ¤Ø³¨Ð... 

    A ¹Ñè¹ÊÔ Ç‹Ò¨Ðà»�´ºÃÔÉÑ·ÍÍÃ�á¡ä¹à«ÍÃ� à»š¹¾Ô¸Õ¡Ã

     àÍ§àÅÂ

    B ÍÕ¡áÅŒÇàËÃÍ àÍÒÃÒÂ§Ò¹ÁÒàÃçÇ¨ÐÃÕºàµÃÕÂÁµÑÇ¾ÃÕà«¹µ�

    C äÁ‹µŒÍ§ÁÒºÑ§¤ÑºàÅÂ á¤‹¤ÃÑé§¹Õé¤ÃÑé§à´ÕÂÇ¹Ð äÁ‹àÍÒÍÕ¡áÅŒÇ

    D äÁ‹ÊºÒÂ ¤ÍÍÑ¡àÊº äÁ‹ÁÕàÊÕÂ§ à»š¹ãºŒ

 4. ¹Ö¡ÀÒ¾ÇÑ¹·ÕèµÑÇàÍ§Â×¹ÍÂÙ‹ËÅÑ§â¾à´ÕÂÁ¨Ðà»š¹ÍÂ‹Ò§äÃ...

    A ¹Ö¡·íÒäÁµÍ¹¹Õé¡çà»š¹ÍÂÙ‹ ä§ »ÃÐ¨íÒàÅÂ §Ò¹¶¹Ñ́

    B ºÒ§¤ÃÑé§¡çµŒÍ§·íÒÍÂÙ‹áÅŒÇ ËÅÕ¡àÅÕèÂ§äÁ‹ä´Œ äÁ‹à»š¹äÃ

    C ¤§¶Ù¡ºÑ§¤ÑºãËŒ·íÒ äÁ‹ªÍºàÅÂ

    D ÍÂ‹Ò¹Ö¡ãËŒàÊÕÂàÇÅÒ äÁ‹ÁÕÇÑ¹¹Ñé¹ËÃÍ¡
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 5. ¨Ù‹æ à¨ŒÒ¹ÒÂ¡ç¨ÐãËŒà»š¹ÇÔ·ÂÒ¡Ã¾ÔàÈÉÊÍ¹¾¹Ñ¡§Ò¹ãËÁ‹·Õèà¾Ôè§ÃÑº

  à¢ŒÒÁÒ ¤Ø³¨Ð...

    A áËÁ à¾Ôè§ÁÒàÃÕÂ¡ãªŒ¹Ðà̈ ŒÒ¹ÒÂÍÂÒ¡ÊÍ¹ÁÒµÑé§¹Ò¹áÅŒÇ 

     ÊºÒÂÁÒ¡

    B Í×ÁÁ ¨ÐÂÒ¡äËÁ¹Ð àÍÒ¡çàÍÒ à¾×èÍ¤ÇÒÁ¡ŒÒÇË¹ŒÒã¹¡ÒÃ§Ò¹

    C ¨ÃÔ§àËÃÍºÍÊ ¶ŒÒäÁ‹·íÒ¨Ðà»š¹ÍÐäÃäËÁ ¨ÐäÅ‹ÍÍ¡ËÃ×Íà»Å‹Ò

    D âË à̈ ŒÒ¹ÒÂ ¤Ô´¼Ô´¤Ô´ãËÁ‹ä´Œ¹Ð ÍÂÒ¡ãËŒ§Ò¹Å‹ÁËÃ×Íà¹ÕèÂ

      

 ¹ÑºµÑÇàÅ×Í¡·Õè¤Ø³àÅ×Í¡äÇŒ ´ÙÇ‹ÒÁÕµÑÇàÅ×Í¡ã´ÁÒ¡·ÕèÊØ´ÃÐËÇ‹Ò§ 

A, B, C áÅÐ D áÅ ŒÇÁÒ Ù́  “ÃÐ´Ñº¤ÇÒÁªíÒ¹ÒÞã¹¡ÒÃ¾Ù´”

µ‹Íä»ä´ŒàÅÂ

  จากแบบทดสอบขางตน เราสามารถแบงระดับความชํานาญใน

การพูดไดออกมาเปนเกณฑ 4 ระดับ คือ

ÃÐ´ÑºµÒÁ¤ÇÒÁªí Ò¹ÒÞã¹¡ÒÃ¾Ù´ÃÐ´ÑºµÒÁ¤ÇÒÁªí Ò¹ÒÞã¹¡ÒÃ¾Ù´
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 1. ËÒ¡àÅ×Í¡¢ŒÍ D ÁÒ¡·ÕèÊØ´ ¤Ø³¤×Í …

  นักพูดที่...

  พูดไม ไดเรื่อง พูดไมเปน (ขี้อาย)

  คุณเปนพวกหลีกเลี่ยงการพูดคุย ไมชอบเขา

สังคม ยิ่งเป นการพูดแบบทางการกับคนหมู มาก

ยิ่งหาทางหลีกเลี่ยง มีทักษะการสื่อสารตํ่า สื่อสิ่งที่

ตองการใหผู อื่นเขาใจไมเปน ไมรู จะเริ่มอยางไร จึง

ชอบทํางานที่ไมตองพบปะผู คนหรือไมตองใชทักษะ

การพูด

     2. ËÒ¡àÅ×Í¡¢ŒÍ C ÁÒ¡·ÕèÊØ´ ¤Ø³¤×Í …

      นักพูดที่...

      พูดไดถาจําเปน (เฉพาะกิจ)

  คุณเปนคนที่พูดอยางเสียไมได จําใจพูด ถา

ไมสั่ง ไมบังคับก็ไมยอมพูดเด็ดขาด และเมื่อถึงเวลา

พูดก็มักมือไมสั่น ปากสั่น เสียงสั่นไปหมด คุณจะ

ตองฝกพูดบอยๆ จึงจะพัฒนาไดตอไป ยังไมถึงกับ

ขุนไมขึ้นเสียเลย
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 3. ËÒ¡àÅ×Í¡¢ŒÍ B ÁÒ¡·ÕèÊØ´ ¤Ø³¤×Í …

  นักพูดที่...

  พูดได เต็มใจพูด (ไมกลัว)

  คุณเปนคนที่พูดไดแบบไมกลัว มีความมั่นใจ 

แตก็อาจมีปจจัยในเรื่องความเครียด หรือประหมา

บาง มักเสนอตัวเปนผู พูดกับคนหมู มาก มีทัศนคติ

แง บวกกับการพูด มีทักษะการพูดในระดับหนึ่ ง 

สามารถพูดอยางเปนทางการไดหากมีสคริปต และ

มีการเตรียมตัวลวงหนา

     4. ËÒ¡àÅ×Í¡¢ŒÍ A ÁÒ¡·ÕèÊØ´ ¤Ø³¤×Í …

      นักพูดที่...

      พูดแบบมืออาชีพ (ผู นํา)

  คุณเปนคนที่พูดบอย  ประหนึ่งเปนนักพูดมือ

อาชีพ พูดจนเปนกิจวัตรหนึ่ง จึงพูดไดแบบไมมีความ

กลัว สามารถแสดงความคิดเห็น ความรู  ทัศนคติ

ได อยางนาสนใจใหกับผู ฟ ง พรอมสําหรับการพูด

ทุกสถานการณเสมอ เป ยมดวยทักษะการพูด 

                                          

     4. 
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  เรื่องพูดๆ อาจเปนเรื่องงายๆ ในสายตาใครบางคน แตกับบางคนก็

ไมชอบเอาเสียเลย ! ยิ่งตองพูดใหกับคนหมู มากฟงยิ่งอยากจะวิ่งหนี... แต

เมื่อตองพูด ก็ตองนึกถึงหลักของการพูดที่ดีเอาไว นั่นก็คือ “คิดกอนพูด” 

ถาขาดหลักการนี้ไปแลว การพูดของเราจะไมมีวันดีไปได 

  การพูดเป นทั้งศาสตร และศิลป   หากมองการพูดในแง ของ

ศาสตร ก็ตองมีการวางแผน มีวัตถุประสงค รู จักผู ฟง จัดเตรียมสื่อที่

เหมาะสม และเลือกสรรวิธีถ ายทอด ทั้งยังเปนสิ่งที่ฝ กฝนและเรียนรู 

ได สวนการพูดในแงของศิลป ก็คือ ศิลปะในการพูด มีลีลา มีการแสดง

สีหนา ทาทางประกอบการพูด มีจังหวะจะโคนในการพูด แสดงบทบาท

ผู พูดที่ดึงดูดความสนใจจากคนฟงใหได ผู พูดที่ดีนั้นควรนําศาสตรและ

ศิลปมาประกอบรวมกันใหดี หากผูพูดมีทั้งพรสวรรคและพรแสวงก็ยิ่งดี 

แตหากคุณมีแคพรแสวงก็ไมตองวิตก เพราะคนเราสามารถเรียนรู และ

ฝกฝนได !

¤ÇÒÁËÁÒÂ¢Í§¡ÒÃ¾Ù´

  การพูดเปนคําสามัญที่มีผู ใหความหมายเอาไวมากมาย หาก

จะนํามาสรุปรวมแลวนั้น การพูด ก็คือ การใชถอยคํา นํ้าเสียง และ

ทาทางเพื่อถายทอดความรู สึก ความคิด ความรู  ประสบการณตางๆ

และสิ่งที่เปนประโยชนกับผู ฟงจนเกิดการรับรู  เขาใจถึงจุดมุ งหมายของ

ผู พูดจนเกิดปฏิกิริยาโตตอบอยางใดอยางหนึ่งใหผู พูดรับทราบได
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ÅÑ¡É³Ð¢Í§¡ÒÃ¾Ù´·Õè´Õà»š¹ÍÂ‹Ò§äÃ 
 

  ไมวาจะเปนภาษาที่ใชพูด ระดับนํ้าเสียง โทนเสียงที่เปลงออก

มา ทวงทา สีหนาประกอบการพูด ตางสื่อถึงการพูดที่ดีและไมดีได

ทั้งหมด  ซึ่งเราควรรู สิ่งที่ควรและไมควรกระทําในการพูด ดังนี้

 การใชเสียง      
 

  ควรมีการเนนเสียงหนัก เสียงเบาใหน าฟง พูดนํ้าเสียงเปน

ธรรมชาติ อยาดัดหรือเลียนแบบเสียงผู อื่นจนผิดธรรมชาติ ซึ่งก อน

จะพูดเราควรพิจารณาสิ่งตอไปนี้

   ระดับความดังของเสียง ควรพูดใหมีระดับความดังของ

   เสียงที่พอเหมาะ ไมพูดคอยจนตองคอยถามวา “อะไร

   นะๆ” “เมื่อกี้พูดอะไร” หรือ  “ขอโทษทีพูดอีกครั้งได 

   หรือเปลา”  และไมพูดดังจนตองเอานิ้วอุดหู

¾Ù´àÅÂà«‹ !
...!!!

SHOCK

SHOCK SHOCK
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   จังหวะ การหยุดพูดระยะสั้นๆ ประมาณ 3  -  5 วินาที

   จะชวยเรียกความสนใจจากผู ฟ งได ซึ่งจะใชได ดีกับการ

   เตรียมผู ฟ งให หันมาตั้งสติเพื่อรับฟงหัวข อใหมๆ หรือ

   การยกตัวอยางสําคัญๆ

   การเนนเสียง ขอมูลตรงไหนสําคัญก็พูดเนนเสียง และ

   ลดความเร็วในการพูดลงหนอย หากตองการกระตุ นความ

   สนใจก็พูดในระดับที่เร็วกวาปกติเล็กนอย แตไมใชเร็วใน

   ลักษณะการขายตรงทางทีวีนะ นั่นก็เรงเราเกิน ประมาณ 

   “ซื้อเดี๋ยวนี้” “แตเดี๋ยวกอน…” จะดูเปนการเรขายเกินไป

   ไมนาเชื่อถือ 

SEABA

POWER
VOLUME

_

CHANNEL

Ê´

9,999
199 !
9,9999,9999,999

Abdominizer 1900-1900-

â·ÃÁÒµÍ¹¹Õé ! ¶Ù¡ÊØ´ !

ÃÒ¤Ò à¾ÕÂ§199 !

â·ÃàÅÂ !

Å´ÊØ´æ

¶Ù¡¡Ç‹Ò¹ÕéäÁ‹Á
ÕÍÕ¡áÅŒÇ 

â·ÃàÅÂæ

_ ++

¹‹ÒÊ¹áÎÐ !
â·ÃÊÑè§´Õ¡Ç‹Ò 
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   โทนเสียง มีเสียงสูงตํ่า ปรับเปลี่ยนบางตามสีหนาทาทาง

   ใหเขากัน  การฟงผู พูดที่มีเสียงโทนเดียวนั้นนับเปนเรื่อง

   นาเบื่อมากๆ ฟงไปพาลจะหลับ ที่สําคัญทําใหผู ฟ งจับ

   ประเด็นยากวาเนื้อหาจุดที่สําคัญเปนพิเศษอยู ตรงไหนกัน

   แน  เพราะโทนเสียงไมชี้นําเลย 

¼Ù ŒËÞÔ§àÃÒà¹ÕèÂà¨ŒÒáÁ‹â·¹àÊÕÂ§¨ÃÔ§æ
ÃÙ ŒËÃ×ÍäÁ‹ ?ÃÙ ŒËÃ×ÍäÁ‹ ?ÃÙ ŒËÃ×ÍäÁ‹ ?

  ¼Ù ŒËÞÔ§ÊÒÁÒÃ¶ãª Œâ·¹àÊÕÂ§ä´ Œ»ÃÐÁÒ³ 5 â·¹¢³Ð¾Ù´ áÅÐ

à ÊÕ Â §¡ç ¨ ÐÊÙ § ¢Öé ¹ µ ÒÁÃ Ð´Ñ º¤Ç ÒÁ à¤ÃÕ Â´áÅÐÍ Ò ÃÁ³ � ã¹µÍ¹¹Ñé ¹ «Öè §

µ ‹ Ò § ¨ Ò¡¼Ù Œ ª Ò Â·Õè ¨ Ð ÁÕ Ã Ð ´Ñ º à ÊÕ Â §·Ø Œ Á ÅÖ ¡¡ Ç ‹ Ò  áÅÐÁÕ â ·¹ àÊÕ Â §·Õè ã ª Œ

¢³Ð¾Ù´ à¾ÕÂ§ 3 â·¹à· ‹ Ò¹Ñé ¹ áÅÐ¹Õè à Í§¡ç à» š¹ÊÒ àËµØË¹Öè §·Õè ·í ÒãË Œ

¨Ñºâ¡Ë¡¼Ù ŒªÒÂä´ ŒÂÒ¡ à¾ÃÒÐâ·¹àÊÕÂ§ÃÒºàÃÕÂºäÁ ‹¡ÃÐâ´´¹Ñè¹àÍ§ !

µÑÇàÍ§â¡Ã¸à¤ŒÒàËÃÍ
ªÔ !

»ˆÒÇ !

àÊÕÂ§ÊÙ§ÍÂ‹Ò§¹Õé
â¡Ã¸ªÑÇÃ�
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 1  อยาใชเสียงสูง  ¡ÒÃãª ŒÃÐ´ÑºàÊÕÂ§ÊÙ§æ ã¹¡ÒÃ¡ÃÕ´Ã ŒÍ§
  Ê‹§àÊÕÂ§ÇÕé´Ç ŒÒÂ ËÃ×ÍµÐâ¡¹àÊÕÂ§´Ñ§à»š¹¡ÒÃ·íÒÃ ŒÒÂ¡Å‹Í§
  àÊÕÂ§

 2  เรียนรองเพลงก็ดี  ¡ÒÃÃ ŒÍ§à¾Å§¨Ðª ‹ÇÂ·íÒãË Œ àÃÒÃÙ Œ ¨Ñ¡
  ¡ÒÃ¤Çº¤ØÁàÊÕÂ§ ¡ÒÃËÒÂã¨ ¡ÒÃãª Œ àÊÕÂ§ áÅÐ¡ÒÃÃÑ¡ÉÒ
  àÊÕÂ§ä´ Œ

 3   อุนเครื่องดวยการออกกําลังกายเพื่อผอนคลายกลามเนื้อ

  »˜ÞËÒ·Õè à¡Ô´¡Ñº¡ÒÃãª Œ àÊÕÂ§ËÅÒÂæ »ÃÐ¡ÒÃ¹Ñé¹ÁÑ¡¨ÐÁÒ
  ¨Ò¡ÊÒàËµØ¢Í§¤ÇÒÁà¤ÃÕÂ´ «Öè§Ê‹§¼ÅãËŒ¡ÅŒÒÁà¹×éÍã¹Ã‹Ò§¡ÒÂ
  µÖ§à¤ÃÕÂ´µÒÁä»´ŒÇÂ ´Ñ§¹Ñé¹¡‹Í¹¾Ù´ â´Âà©¾ÒÐ¡ÒÃ¾Ù´
  ã¹âÍ¡ÒÊÊíÒ¤ÑÞæ ¹Ñé¹ ¤ÇÃ¼ ‹Í¹¤ÅÒÂ¡Å ŒÒÁà¹×éÍ¡ ‹Í¹
  ´ŒÇÂ·‹ÒºÃÔËÒÃ§ ‹ÒÂæ Â×´àÊ Œ¹Â×´ÊÒÂ

 4  เริ่มบริหารเสียง วอรมเสียงกอนการพูด ÇÔ¸Õ¹Õé à»š¹ÇÔ¸Õ·Õè´Õ 
  àËÁ×Í¹¡ÒÃàÅ‹¹ÅÐ¤ÃàÇ·Õ â´Âà©¾ÒÐàÁ×èÍàÃÒµŒÍ§¾Ù´¹Ò¹æ 
  àª ‹¹ ¡ÒÃºÃÃÂÒÂ ÃÒÂ§Ò¹Ë¹ŒÒªÑé¹ à»š¹µŒ¹

 
5  ดื่มนํ้าสะอาดใหเพียงพอทุกวัน ¤ÇÃ´×èÁ¹íéÒ»ÃÐÁÒ³ 6 - 8

  á¡ŒÇµ‹ÍÇÑ¹ ËÒ¡àÃÒ´×èÁ¹íéÒ¹ŒÍÂ ¨ÐÊ‹§¼Åµ‹Í¡ÒÃãªŒàÊÕÂ§ä´Œ

 เคล็ดลับรักษาเสียงใหสวยได ใน 8 ประการ
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ÍÂ‹ÒÅ×Á !
´× èÁ¹í éÒÊÐÍÒ´ÇÑ¹ÅÐ 

6-8 á¡ŒÇ

 6  หลีกเลี่ยงอาหารที่ผลิตจากนม และของมันๆ àª ‹¹ à¤ Œ¡ 
  ¢¹Á»˜§ ÃÇÁ·Ñé§¡Òà¿ÍÕ¹áÅÐà¤Ã×èÍ§´×èÁÁÖ¹àÁÒ â´Âà©¾ÒÐ
  ¡ ‹Í¹¡ÒÃ¾Ù´ à¾ÃÒÐäÁ ‹´Õµ ‹ÍÊØ¢ÀÒ¾àÊÕÂ§ Ê ‹Ç¹¢Í§ÁÑ¹æ 
  ËÒ¡§´ËÃ×ÍÅ´ä´Œ ¹Í¡¨Ò¡¨Ðª‹ÇÂÃÑ¡ÉÒàÊÕÂ§áÅŒÇ ÂÑ§ª‹ÇÂ
  Å´¹íéÒË¹Ñ¡à¾×èÍÊØ¢ÀÒ¾·Õè´ÕÍÕ¡´ ŒÇÂ 

 7  บุหรี่เลิกสูบเลยจะดีที่สุด à¾ÃÒÐÁÕáµ‹·íÒÃŒÒÂàÊÕÂ§ »Í´ ·Ñé§
  ÂÑ § à» š¹ÊÒàËµØ¢Í§âÃ¤Ã ŒÒÂÍ×è¹æ ÍÕ¡ËÅÒÂâÃ¤ áÅÐÂÑ §
  ÊÔé¹à»Å×Í§ ÁÕáµ ‹¢ ŒÍàÊÕÂ·Ñé§¹Ñé¹

 8  หากตองพูดมากๆ พูดนานๆ ควรจิบนํ้าสมํ่าเสมอขณะพูด  
  áÅÐäÁ‹¤ÇÃà»š¹¹íéÒàÂç¹¨Ñ´ á¹Ð¹íÒãËŒ´×èÁ¹íéÒà»Å‹Ò·ÕèÁÕÍØ³ËÀÙÁÔ

  ËŒÍ§à¾×èÍÃÑ¡ÉÒàÊÕÂ§ 
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ä´Œ¤‹Ð
02-xxx-xxxx

¹‹ÒÃÑ¡¨Ñ§ ¢ÍàºÍÃ�
Ë¹‹ÍÂä´ŒäËÁ¤ÃÑº !

   พูดใหไดใจความ เขาใจงาย ใชคําตรงประเด็น ไมพูดทับ

   ศัพทภาษาตางประเทศบอยเกินไป ถาคํานั้นไมเปนที่เขาใจ

   กันแพรหลาย หรือใชคําแสลง คําฟุ มเฟอย 

   ไมใช คําพูดหรือพูดซํ้าซาก ไร ความหมาย เช น มีสร อย

   ประโยคหรือนําดวยคําประเภท “แบบวา” “แลวก็”  หรือ

   พูดเรื่องเดิมซํ้าหลายรอบจนคนฟงไมอยากฟง หรือพูดซํ้า

   ประโยคเพราะนึกไมออกวาจะพูดอะไรตอไป 

  การพูดและการใชภาษา

   ใชคําสุภาพ  ไมหยาบคายแมจะเปนเพื่อนสนิทกันก็ตาม

   และไมจําเปนตองใชศัพทหรูเริด

   มีหางเสียงที่เหมาะสม กับผู ใหญตองมี “ครับ/คะ” หรือ 

   “จะ” หากกับเพื่อนก็ไมจําเปนตองมีก็ได แตถามีก็อยาให

   เปนหางเสียงที่ไมสุภาพ อยางเชน “วะ” 




