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WILL TO WIN /wɪl tə wɪn/
The ability to do whatever is necessary in life to 
achieve your goals in life, sports, or any endeavor 
you undertake. The will to win is a phrase held 
by only those who truly believe in the will to do 
something that others believe one cannot do.

person who needs to believe should rely on the 
will to win

แค่คิดว่าทำ�ได้ คุณก็ชนะ !
ตวั
อย
า่ง



SUCCESS 			   7
สู่ความสำ�เร็จ

VISION	 30
วิสัยทัศน์

PLANNING				    42
การวางแผน

CREATIVITY & INNOVATION	 58
ความคิดสร้างสรรค์ & นวัตกรรม

LEARNING			   72
การเรียนรู้

LEADERSHIP				    92
ภาวะผู้นำ�

C O N T E N T S

ตวั
อย
า่ง



TEAMWORKING		 106
การทำ�งานเป็นทีม

QUALITY	 114
คุณภาพ

COMMUNITY		  126
ประชาคม

MARKETING	 132
การตลาด

EXCELLENCE		 148
สู่ความเป็นเลิศ

CAN DO			   164
ใคร ๆ ก็ทำ�ได้

ตวั
อย
า่ง



ตวั
อย
า่ง



สู่ความสำ�เร็จ 7

WILL

WIN
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ต้อง
รอด
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...ทุกเช้าในแอฟริกา เมื่อกวางตื่นขึ้นมา

มันจะต้องวิ่งให้เร็วกว่า สิงโตตัวที่วิ่งเร็วที่สุด

มิฉะนั้น มันจะถูกจับกิน

...ทุกเช้าในแอฟริกา เมื่อสิงโตตื่นขึ้นมา

มันรู ้ดีว่า มันจะต้องวิ่งไล่ให้ทัน

อย่างน้อย กวางตัวที่วิ่งช้าที่สุด

มิฉะนั้น มันจะอดตาย

...มันไม่ส�ำคัญดอกว่า 

ใครจะเป็นสิงโตหรือเป็นกวาง

ทุกคนควรจะรู้ดีว่า พรุ่งนี้เมื่อพระอาทิตย์ขึ้น

	 ต้องวิ่งสุดชีวิต !

คุณต้องรอด !
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SUCCESS
Have a Spirit : ผู้ชนะหรือผู้แพ้

Pursuit of Perfection : สู่ความเป็นเลิศ

Will to Prepare : มุ่งสู่ชัยชนะ

Do or Die : กล้าคิด-กล้าท�ำ

You Can Do It : คุณก็ท�ำได้

Habits : นักไวโอลินเอกของโลก

One Step at a Time : ท�ำไปทีละขั้น

Which Half ? : เพียงครึ่งวัน ?

Essence of Success : แก่นสารแห่งความส�ำเร็จ
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สู่ความส�ำเร็จSUCCESS
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What would you like to be ? 

The Winner	 ~	 is always part of the answer,

The Loser	 ~	 is always part of the problem.

The Winner	 ~	 always has a program,

The Loser	 ~	 always has an excuse.

The Winner	 ~	 says “Let me do it for you.”,

The Loser	 ~	 says “That’s not my job.”

The Winner	 ~	 sees an answer to every problem,

The Loser	 ~	 sees a problem for every answer.

The Winner	 ~	 sees a green near every sand trap,

The Loser	 ~	 sees many sand traps near every green.

The Winner	 ~	 says “It may be difficult, but it’s possible.”,

The Loser	 ~	 says “It may be possible, but it’s too difficult.”

HAVE 
A SPIRIT
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ผู้ชนะ	:	มักจะเป็นส่วนหนึ่งของ “ค�ำตอบ”

ผู้แพ้	 :	มักจะเป็นส่วนหนึ่งของ “ปัญหา”

ผู้ชนะ	:	จะมีการวางแผนงานเสมอ

ผู้แพ้	 :	จะมีแต่ค�ำแก้ตัวเสมอ

ผู้ชนะ	:	มักจะพูดว่า “ให้ฉันท�ำงานชิ้นนี้ให้คุณเถอะ”

ผู้แพ้	 :	มักจะพูดว่า “นี่ไม่ใช่ งานของฉัน”

ผู้ชนะ	:	จะมองเห็นค�ำตอบ ส�ำหรับทุก ๆ ปัญหา

ผู้แพ้	 :	จะมองเห็นปัญหา ในทุก ๆ ค�ำตอบ

ผู้ชนะ	:	จะมองเห็น แต่กรีนที่อยู่ท่ามกลางหลุมทราย

ผู้แพ้	 :	จะมองเห็น แต่หลุมทรายในทุก ๆ กรีน

ผู้ชนะ	:	มักจะพูดว่า “มันอาจจะยาก แต่เป็นไปได้”

ผู้แพ้	 :	มักจะพูดว่า “มันอาจจะเป็นไปได้ แต่ก็ยากเกินไป”

ผู้ชนะ
ผู้แพ้หรือ

คุณอยากเป็นแบบไหน ?
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PURSUIT OF
PERFECTION

The future belongs to those
who believe in the beauty
of their dreams.
The key to happiness is
having dreams,
the key to success is
making dreams come true.
Some people dream of success.......
while others wake up
and work hard at it.
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SUCCESS

IDEA

ฝัน 	 ให้มากกว่า คนที่คิดเพียงแค่ว่า

	 “เป็นไปได้ก็พอแล้ว”

คิด 	 ให้มากกว่า คนที่คิดเข้าข้างตัวเองว่า

	 “ฉลาดพอแล้ว”

ท�ำ 	 ให้มากกว่า คนที่เขาเข้าใจว่า 

	 “ท�ำอย่างเพียงพอแล้ว”

คุณจะบรรลุความเป็นเลิศได้.......ถ้าคุณ

สู่ ความเป็น

ขยันเพิ่มขึ้นอีกนิด
ชีวิตจะมีคุณค่ามากกว่าใคร ๆ 

ที่ให้ค�ำตอบว่า

อยู่อย่างนี้ก็สบายดีแล้ว

เลิศ
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The will to win is important,
but the will to prepare 
is vital.

Joe Paterno,

Coach of the Pennsylvania State University,

 Nittany Lions

WILL TO
PREPARE
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ความตั้งใจที่จะเป็นผู ้ชนะนั้น ก็ถือว่าส�ำคัญ

แต่ความมุ่งมั่นต่อการเตรียมตัวที่จะเป็นผู้ชนะนั้น

กลับส�ำคัญยิ่งกว่า

จะเรียกว่าเป็น “พลังแห่งชัยชนะ” ก็ว่าได้

เปรียบได้กับการอยู่รอดและการเจริญก้าวหน้า

ในยุคคริสต์ศตวรรษที่ 21 หรือเริ่มต้นสหัสวรรษที่ 3 

ที่แนวโน้มของกระแสการแข่งขันจะรุนแรงยิ่ง

การเตรียมตัวและความมุ่งมั่นจะเป็นปัจจัยส�ำคัญ

โดยมีเวลาและภูมิพลังแห่งปัญญาเป็นเครื่องตัดสิน

ชัยชนะ
มุ่งสู ่
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You cannot discover new oceans 
unless you have the courage 
to lose sight of the shore.
In the end, the only people
who fail are those who do not try! 

D O
OR
DIE
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ถ้าจะถามว่า ท�ำไมเด็กถึงซน ?

ในเบื้องลึกแห่งความสนุกสนานนั้น

ประกอบไปด้วยความท้าทาย
และความอยากที่จะเรียนรู้

จนกลายเป็นความกล้า...
กล้าที่จะทดลอง กล้าที่จะเรียน กล้าที่จะเสี่ยง

กระทั่งในบางครั้ง ถึงกับ เลือดตก-ยางออก

แต่กับผู ้ใหญ่ที่ผ่านการเรียนรู ้และมี

ความคิดรอบคอบ ด้วยเหตุ-ด้วยผล

หากจะมีความกล้าและ
ความเพียรพยายาม

แม้เพียงเท่าในวัยเด็ก

โลกของตนเองก็เปลี่ยนได้ !

กล้าท�ำ
กล้าคิด
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There are four kinds of people :

those who make things happen
those who watch things happen
those who wonder what happened
and those who don’t know 
that anything happened !

From an early age, 
I wanted to be first on that list.

YOU CAN
DO IT

Mary Kay Ash,

Founder and Chairman

Mary Kay Cosmetics Inc.
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ประเภทที่ 1 

ชอบสร้างความเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นบนโลก

ประเภทที่ 2 

เอาแต่คอยนั่งดูว่ามีอะไรเกิดขึ้นบนโลก

ประเภทที่ 3 

เอาแต่คอยสงสัยว่ามีอะไรเกิดขึ้นบนโลก

ประเภทสุดท้าย 

คือพวกที่ไม่ได้รู ้เลยว่ามีอะไรเกิดขึ้นบนโลก

แมรี่ เคย์ แอช

ผู้ก่อตั้ง และประธานกรรมการบริษัท แมรี่ เคย์ คอสเมติคส์

ท�ำได้คุณก็

ในโลกนี้มีคนอยู่ 4 ประเภท :-

ตั้งแต่เมื่อครั้งยังเยาว์วัย 

ข้าพเจ้าเป็นคนประเภทแรกเสมอมา
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HABITS

Stephen R. Covey,

The Seven Habits of Highly Effective People

Knowledge is the theoretical 
paradigm, the what to do and the why.

Skill is the how to do.

And Desire is the motivation, 
the want to do. In order to make 
something a habit in our lives,
we have to have all three.ตวั
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า่ง
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Fritz Kreisler ได้รับค�ำชมว่า  

“แหม ! คุณนี่เล่นไวโอลินเก่งจริง ๆ ยอดเยี่ยมจริง ๆ” 

แต่เขากลับตอบว่า

	 นักไวโอลินเอกของโลกของโลกนักไวโอลิน

ถ้าผมไม่ได้ฝึก นานสัก 1 เดือน 

คนฟังก็จะรู ้ว่า มันเริ่มแตกต่างไปจากที่เคยเป็น

ถ้าผมไม่ได้ฝึก นานสัก 1 สัปดาห์
ภรรยาผมก็จะรู ้ได้ดีว่า มันต่างไปจากเดิม

แต่ถ้าผมไม่ได้ฝึก นานแม้เพียงวันเดียว
ผมก็รู ้ว่า มันไม่เหมือนที่ควรจะเป็นตวั

อย
า่ง
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General Creighton W. Abrams

ONE 
STEP AT 
A TIME

When eating 
an elephant,
take one bite 

at a time.
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ในยามวิกฤติเศรษฐกิจ

หรือวิกฤติในชีวิต 

อันเนื่องมาจากสาเหตุใด ๆ

หลายคนหาทางออกที่ดีไม่ได้

จัดการกับตัวเองก็ไม่เป็น

วันทั้งวัน เอาแต่นั่งคิด...คิด...คิด

นั่งงง...งง...งง กับตัวเอง

วันแล้ว...วันเล่า จะเอาดีอะไรก็ไม่ได้

กลายเป็นเรื่องใหญ่เรื่องโตไปเสียหมด

“สมมติว่า ถ้าคุณจะกินช้างสักตัว...

	 ...คุณก็ตอ้งกัดมันทีละค�ำ”

ทีละขั้นท�ำไป

แต่ถ้าลองหยิบมันมา 
ไม่ว่าจะใหญ่สักเพียงใด

แล้วลงมือทำ�...ทำ�...และทำ�
ทำ�ไปทีละชิ้น...ทำ�ไปทีละอัน

คุณก็จะพ้นวิกฤติ ไปสู่ โอกาส
และฉลาดที่จะค้นหาอนาคตใหม่ได้ในที่สุด
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I like to work half a day.

I don’t care if it is the first

12 hours or the second 12 hours.

WHICH
HALF ?

Kammons Wilson

			   CEO, Holiday Inn
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ผมชอบที่จะท�ำงานเพียงแค่ครึ่งวัน
แต่ผมไม่เคยเกี่ยงเลยว่า...

มันจะเป็น 12 ชั่วโมงแรกของแต่ละวัน
หรือจะเป็น 12 ชั่วโมงหลังก็ตามที

แกมมอนส์ วิลสัน

ประธานกรรมการบริหารฮอลิเดย์ อินน์

เพียงครึ่งวัน ?
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The people who get into trouble in our company

are those who carry around the anchor of the past.

Jack Welch, 

CEO, General Electric

In the final resolve, enjoy true success 

in your life : the success that came 

through supporting the success of others.

Betsy Sanders,

Fabled Services

ESSENCE OF
SUCCESS
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ความส�ำเร็จ
หัวใจแห่ง

ในที่สุด...
ความส�ำเร็จที่แท้แห่งชีวิต

ย่อมมาจาก
ความส�ำเร็จที่ได้ช่วยเหลือผู้อื่น

ให้พบกับความส�ำเร็จ
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